
Volviendo a Casa 
Después de una 
Inundación 
El daño puede parecer abrumador, pero su compañía 
o agente de seguros y el Programa Nacional de 
Seguro contra Inundación están aquí para ayudarlo. 
Siga estos pasos para comenzar su recuperación. 

Contacte a su agente de seguros o asegurador lo antes posible 
para reportar su reclamo y hablar sobre sus opciones. 

Antes de entrar, revise cuidadosamente su casa en busca de 
signos de daño estructural, como erosión alrededor de los 
cimientos, fundación desplazada, huecos alrededor de las 
puertas o ventanas. Mire a través de sus ventanas para 
asegurarse de que sea seguro entrar — las casas antiguas 
pueden estar particularmente inestables. 

Asegúrese de que la electricidad y el gas estén apagados 
para evitar incendios o lesiones. Antes de encender la 
electricidad, haga que un electricista revise su casa. 

Su hogar puede estar contaminado con moho, aguas 
residuales y otros peligros. Entre con precaución y use 
botas de goma, guantes de goma y gafas protectoras 
durante la limpieza. 

Tome fotos de los daños y haga una lista de los 
materiales dañados por inundación para su seguro, antes 
de desecharlo. 




